FORMULAR VRACENI ZBOZi
Vyplite dokument a postupujte dle pokynu na dalSi strané.

Jméno a pfijmeni:
Adresa:
Emailova adresa, telefon:

Cislo Vasi objednavky:

Pokud jste platili zbozi pfi doru€eni nebo bankovnim pfevodem, vypliite
prosim Cislo uctu, na které si piejete vratit finance.

Cislo uétu:

VRACENI ZzBOZi

Nazev, velikost produktu / divod vraceni:

VYMENA ZBOZi

Nazev, velikost produktu k vyméné / nazev, velikost poZadované nahrady:

Jméno a pfijmeni

20

&

91 Zasilkovna

ODESLANi ZDARMA NA POBOCCE ZASILKOVNY

Vracené zbozi peclivé zabalte, vlozte do krabice spolecné s
odstfizenym, vyplnénym a podepsanym formulafem vraceni.

Originalni a neposkozenou krabici, ve které Vam byla objednavka
dorucena, zabalte do papiru €i igelitu.

Balik spole¢né s unikatnim kédem odevzdejte obsluze na libovolné
poboc&ce Zasilkovny. Seznam pobocek najdete na strance
https://lwww.zasilkovna.cz/pobocky u kazdé pobocky je uvedena
informace, zda-li je pobocCka také souc¢asné odbérovym mistem.

Financni ¢astka Vam bude vracena stejnym zplsobem, jakym byla
objednavka uhrazena. Pokud byla objednavka uhrazena na dobirku
nebo platbou pfedem na ucet, Castka bude vracena na Cislo uctu
uvedené na formulafi.

Finance Vam budou vraceny v terminu 3-5 pracovnich dni od okamziku
zkontrolovani Vami zaslané zasilky. Ve vyjimecnych situacich se tato
doba muze prodlouzit na max. 14 dni.

UNIKATNi KOD PRO VRACENi ZDARMA
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